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INTRODUCAO

1. INTRODUCAO

1.1. Identificacdo da Instituicdo

e Mantenedora - Razao Social: Instituto Phorte de Educagao Ltda.

e Nome Fantasia: Instituto Phorte de Educagao

e Sigla da Instituicdo: Nao se aplica

e Ramo de Atividade: Ensino Superior

e Natureza Juridica: Entidade de Direito Privado, constituida como Sociedade Civil,
segundo o Cédigo Civil Brasileiro

e Regime Juridico: Pessoa Juridica de direito privado com fins lucrativos — sociedade
simples

e Sede da Mantenedora: Rua Treze de Maio, 681, Bloco A, Bela Vista - S0 Paulo/SP -
CEP 01327-000

e Registro de Titulos e documentos de Sdo Paulo: 172 cartério

e Representante Legal: Fabio Mazzonetto

e Cargo: Socio diretor

e Data final de mandato: indeterminado

1.2. Identificagdao da Mantida, Direcdo Geral, Secretario e Pesquisador Institucional

Mantida

Nome da Mantida: Faculdade Phorte de Educacgao e Tecnologia
Dados de Credenciamento: Portaria n?2 422 de 4 de maio de 2018

Diretor Geral

Nome: Fabio Mazzonetto

E-mail: diretoria@phorte.com.br

Data de inicio do mandato: imediato

Data de término de mandato: indeterminado

Resolucdo interna de divulgacdo do mandato: Resolugdo Interna n? 005/2016
4

Representante da Instituicdo — Pesquisador Institucional

Nome: Tulio Loyelo

Fone: (11) 98121.8636

E-mail: institucional@institutophorte.com.br

Resolucdo interna de divulgacdo do mandato: Resolugdo Interna n2 006/2016
Faculdade Phorte PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional EAD, pag. 9

Secretario Geral



Nome: Emerson Ferreira da Rocha
Data de inicio do mandato: 01/01/2017
Data de término de mandato: indeterminado

Processo de Credenciamento

A Instituicdo foi credenciada pela Portaria n2 422, de 4 de maio de 2018, publicada no
DOU de 07/05/2018.

Em relacdo a modalidade EAD, a Instituicdo tramitou no Sistema E-MEC o Processo n?
201715246, obtendo o credenciamento através da portaria 339, de 16 de marco de
2020, publicada no DOU em 18 de mar¢o de 2020, na pag. 39.

Composicdo da Comissao Prépria de Avalicao — CPA

Coordenacao: Prof. Emerson Ferreira da Rocha

Representante Docente: Prof. Renato de Almeida Vieira

Representante Discente: Orlando José da Silva

Representante do corpo técnico-administrativo: Fabia Cordeiro de Lima
Representante da Sociedade Civil Organizada: Elizabeth Toscanelli Rodrigues

O presente relatério apresentard o resultado da avaliagdo institucional promovido pela
Comissdo Propria de Avaliagdao — CPA durante o ano de 2021, salientando os pontos de
maior atencao detectados pela Comissao e que demandardo total atencao da IES no
enfrentamento de eventuais problemas ou descoberta de novas solugdes.

Por tratar-se de IES de pequeno porte, trabalhamos com o universo dos publicos
pesquisados e nao por amostragens diversas. Assim, os resultados espelham fielmente
a opinido da comunidade académica.

Segue-se, entdo, os resultados obtidos.

Mddulo 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Em toda aplicacdo de instrumento de avaliacdo institucional perguntamos aos alunos
se 0s mesmos conhecem o PDI da Instituicdo e nos casos de alunos que ndo tenham o
conhecimento tomamos o cuidado de avisa-los que o PDI estd disponivel para consulta
na Biblioteca e pode ser solicitado a secretaria que esta dara o conhecimento necessario
ao aluno solicitante.

Em 2021.1 perguntamos sobre seu conhecimento a respeito do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, sendo que a resposta de nota O corresponderia ao
total desconhecimento e a nota 10 ao total conhecimento do PDI, ao que os alunos
responderam:



A respeito do seu conhecimento e acesso ao Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade

Phorte

7 respostas

4

1(14,3%)

1
0 ((f%) 0 (?%) 0 ((‘J%) 0 ((l}%) . 0 (le%) 0 (CI)%)
0

0 (?%)

2 (28,6%)

1 2 3 4 5 6

GRAFICO 1.1: A respeito do seu conhecimento e acesso ao Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade Phorte

7

8

Da mesma forma, perguntamos sobre o acesso e o conhecimento ao Projeto Pedagdgico
de Curso — PPC, usando a mesma escala, ou seja, nota zera para total desconhecimento
e total inacessibilidade e nota 10 para total conhecimento e acessibilidade, conforme

demonstra o grafico abaixo:

Acesso e conhecimento ao Projeto Pedagégico do seu Curso (PPC)

7 respostas

4

1(14,3%)

1
o(?%) o(?%) 0([‘)%) 0(o|%) . 0(?%) 0((‘)%)
0

0 (r?%)

2 (28,6%)

1 2 3 4 5 6

GRAFICO 1.2: Acesso e conhecimento ao Projeto Pedagdgico do seu Curso (PPC)

7

8

Em ambos os casos, pelas respostas colhidas percebemos que ha um
conhecimento e possibilidade de acesso aos documentos citados, uma vez que mais de
85% dos alunos afirmaram que conhecem e tém acesso aos mesmos.

grande



Modulo 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a
extensao e as respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos
0s procedimentos para estimulo a producao académica, as bolsas
de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

A disciplina Gestdo em Acdo é uma disciplina que busca juntar conceitos teéricos com a
aplicabilidade pratica dos conhecimentos disponibilizados no semestre. Para entender
a opinido dos alunos quanto a efetividade da disciplina perguntamos se eles acreditam
que a disciplina cumpre alguma das politicas preconizadas pela Faculdade Phorte. As
respostas foram bastante positivas onde mais de 85% dos alunos avaliou que sim com
bastante certeza ja que estes 85 % deram notas 8, 9 ou 10 para este quesito.

Vocé acredita que a disciplina "Gestdo em Acao" atende algumas das politicas educacionais da
Faculdade Phorte?

7 respostas

3

1(14.3%)

1
DO 0% 0% 0%  0(%) . 0 (%)
0

1 2 3 4 5 6 7

GRAFICO 2.1: Vocé acredita que a disciplina "Gestdo em Acdo" atende algumas das politicas educacionais da Faculdade Phorte?

Ao mesmo tempo percebemos que os alunos se mostram bastante engajados nas
atividades desenvolvidas na disciplina, como podemos notar pelas respostas dadas e
representadas no grafico abaixo:



Como voceé avalia seu comprometimento e sua participagao no grupo para a realizagao das

atividades e projetos propostos pelos professores

7 respostas

3
(4279%)

2(28,6%)

1(14,3%) 1(14,3%)

0 ((f%) 0 (?%) 0 ((‘J%) 0 ((l}%) 0 (0%)
0
1 2 3

4 5

GRAFICO 2.2: Como vocé avalia seu comprometimento e sua participacdo no grupo para a realizagdo das atividades e projetos
propostos pelos professores

Ao serem perguntados sobre seu nivel de satisfacdo com curso, as respostas foram

positivas tendo todas as notas se concentrado entre 8 e 10, conforme demonstra o

grafico abaixo:

Nivel de satisfagao com o curso
7 respostas

4

3 (42.9%)

0(?%) 0(?%) 0(?%) 0(o|%) 0 (0%) 0(?%) 0((‘)%) 0 (0%)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 2.3: Nivel de satisfagdo com o curso

Sabendo da importancia da educacdo continuada nos dias de hoje a Faculdade Phorte
procura salientar junto a seus alunos este conceito e para testar se seus esforgos veem
sendo positivos e assimilados pelos alunos, perguntamos aos mesmos se eles sdo de
alguma forma incentivados a dar continuidade de seus estudos. As respostas foram
colhidas e apostas no seguinte grafico, confirmando a tese de que sim, os alunos sao
incentivados a pratica do estudo continuado:
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Vocé ¢ incentivado a dar continuidade aos estudos por meio de cursos de Pos Graduagao e

Extensao
7 respostas

4

1(14,3%) 1(14,3%) 1 (14,3%)

0 (('f%) 0 ((f%) 0 ((l)%) 0 (0%) 0 (E?%) 0 (CI)%)
0
1 2 4 5 6

7

GRAFICO 2.4: Vocé é incentivado a dar continuidade aos estudos por meio de cursos de P6s Graduagéo e Extensdo

MODULO 3 - DESEMPENHO DO PROFESSOR

Para todos os alunos pedimos que avaliassem o desempenho de seus docentes para
servir de instrumento norteador de acdes administrativas e de treinamento do corpo
docente da instituicdo. Assim, colhemos informacGes sobre todos os docentes que
estavam atuando durante o semestre em questdo. Vejamos os resultados:

3.1. PROFESSOR: LUCAS FERREIRA LIMA DISCIPLINA: GESTAO E ACAO

Assiduidade e pontualidade em sala de aula
7 respostas

6

1(14,3%)

0(?%) 0(?%) 0(?%) 0(o|%) 0 (0%) 0(?%) 0((‘)%) 0 (0%)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.1.1: Assiduidade e pontualidade em sala de aula
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Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula
7 respostas

8
6
4
2
0((‘)%) 0(?%) 0((\)%) 0(0|%) U(?%) 0(0|%) o(rf%) O(UI%) 0(0‘%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9

GRAFICO 3.1.2.: Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula

Demonstragao de conhecimento atualizado e dominio do conteudo da disciplina
7 respostas

6
4
2
1(14,3%)
0((‘)%) 0(?%) 0((\)%) 0(0|%) U(?%) 0(0|%) - O(UI%) 0(0‘%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9

GRAFICO 3.1.3: Demonstragdo de conhecimento atualizado e dominio do contetido da disciplina

10
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Clareza na exposicdo do conteudo da disciplina
7 respostas

1 (14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((|1%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 (Ul%) 0 (?%) 0 (ul%)
0
1 2 3 4 5 6

7 8

GRAFICO 3.1.4: Clareza na exposigdo do contetido da disciplina

Utilizacao de recursos tecnoldgicos e de metodologias participativas em sala de aula
7 respostas

1(14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((|1%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 (Ul%) 0 (?%)
0
1 2 3 4 5 6 7

GRAFICO 3.1.5: Utilizagdo de recursos tecnolégicos e de metodologias participativas em sala de aula
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Relacdo da disciplina com a atuagdo no mercado de trabalho
7 respostas

1(14,3%) 1(14,3%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 ((f%)
0
1 2 3 4

GRAFICO 3.1.6: Relagdo da disciplina com a atuagdo no mercado de trabalho

Adequacao da carga horaria da disciplina ao contetudo proposto
7 respostas

4
3
2 (28,6%)
2
1(14,3%)
1
o(c‘)%) 0(?%) ou‘a%) 0(0|%) 0((?%) O(UI%) 0(0‘%)

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.1.7: Adequago da carga horaria da disciplina ao contetido proposto
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Impeortancia da disciplina para o curso
7 respostas

6
4
2
1(14,3%)
o(c‘:%) 0(?%) 0(0|%) 0(?%) 0((?%) n(ff%) O(UI%) 0(0‘%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.1.8: Importancia da disciplina para o curso

Sua participagéo nas aulas com formulagdo de questdes e sugestdes para ampliagao do

conhecimento e crescimento do grupo
7 respostas

3

1(14,3%)

0 (Ef%) 0 ((f%) 0 ((J)%) 0 (EI)%) 0 ((I)%) 0 ((il%) 0 (EI)%)
0
1 2

3 4 5 6 7

GRAFICO 3.1.9: Sua participagdo nas aulas com formulagdo de questdes e sugestdes para ampliagdo do conhecimento e
crescimento do grupo

3.2. PROFESSORA: CAMILA BERNARDO DA SILVA DISCIPLINA: GESTAO DA CADEIA

DE SUPRIMENTOS

15



Assiduidade e pontualidade em sala de aula
7 respostas

1(14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((|1%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 (Ul%) 0 (ff%)
0
1 2 3 4 5 6

7

GRAFICO 3.2.1: Assiduidade e pontualidade em sala de aula
Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula

7 respostas

0((‘)%) o((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%) o(?%) 0(?%)
0

1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10

GRAFICO 3.2.2: Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula
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Demonstragao de conhecimento atualizado e dominio do conteudo da disciplina
7 respostas

0((‘)%) o((‘)%) 0(?%) oul)%) O(tl)%) 0((‘1%) 0((|)%) o(?%) 0(?%)
0

1 2 3 4 5 [ 7 8 9

GRAFICO 3.2.3: Demonstragdo de conhecimento atualizado e dominio do contetido da disciplina

Clareza na exposi¢ao do conteudo da disciplina
7 respostas

6
4
2
1(14,3%)
0((‘)%) o((‘)%) 0(?%) oul)%) O(tl)%) 0((‘1%) o(?%) 0(?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9

GRAFICO 3.2.4: Clareza na exposigdo do contetido da disciplina

10

10
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Utilizagao de recursos tecnologicos e de metodologias participativas em sala de aula
7 respostas

6
4
2
1(14,3%)
0((‘)%) o((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%) 0(?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.2.5: Utilizagdo de recursos tecnolégicos e de metodologias participativas em sala de aula

Relacao da disciplina com a atuagao no mercado de trabalho
7 respostas

6
4
2
1(14,3%)
0((‘)%) o((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%) 0(?%)
0
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GRAFICO 3.2.6: Relagdo da disciplina com a atuagdo no mercado de trabalho
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Adequacao da carga horaria da disciplina ao conteudo proposto
7 respostas

2 (28,6%)
1 (14,3%)

0((‘)%) 0((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%)
0
1
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GRAFICO 3.2.7: Adequag3o da carga horaria da disciplina ao contetido proposto

Importancia da disciplina para o curso
7 respostas

5 (71,4%)

1(14,3%) 1(14,3%)

0((‘)%) 0((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) o(?%)
0
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GRAFICO 3.2.8: Importancia da disciplina para o curso
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Participagdo nas aulas com formulagao de questdes e sugestoes para ampliagdo do

conhecimento e crescimento do grupo
7 respostas

3

1(14,3%)

0 ((f%) 0 ((f%) 0 (?%) 0 (?%) 0 (CI)%) 0 ((IJ%) 0 (CI)%)
0
1 2

3 4 5 6 7

GRAFICO 3.2.9: Participagdo nas aulas com formulagdo de questdes e sugestdes para ampliagdo do conhecimento e crescimento

do grupo

3.3. PROFESSOR: RENATO DE ALMEIRA VIEIRA E SILVA DISCIPLINA: MARKETING E

MERCADO

Assiduidade e pontualidade em sala de aula
7 respostas

0((‘)%) o((‘)%) D((‘)%) 0(?%) 0((|)%) 0(?%) 0((?%) n((‘)%) 0(?%)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.3.1: Assiduidade e pontualidade em sala de aula
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Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula
7 respostas

0((‘)%) o((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%) o(?%) 0(?%)
0

1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10

GRAFICO 3.3.2: Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula

Demonstragao de conhecimento atualizado e dominio do conteudo da disciplina
7 respostas

1(14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((l)%) 0 (tl)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 8

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.3.3: Demonstragdo de conhecimento atualizado e dominio do contetido da disciplina
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Clareza na exposi¢ao do conteudo da disciplina
7 respostas

4
3
2
1(14,3%) 1(14,3%) 1(14,3%)
4
0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (tI)%) 0 (?%) 0 (?%)

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.3.4: Clareza na exposigdo do contetido da disciplina

Utilizagao de recursos tecnologicos e de metodologias participativas em sala de aula
7 respostas

2(28,6%)
1(14,3%)

o((‘)%) o((‘)%) 0((?%) 0([|)%) 0((‘)%) 0(?%)
0
1

2 4 5 [ 7

GRAFICO 3.3.5: Utilizagdo de recursos tecnolégicos e de metodologias participativas em sala de aula
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Relacao da disciplina com a atuagao no mercado de trabalho
7 respostas

1(14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((l)%) 0 (tl)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 8

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.3.6: Relagdo da disciplina com a atuagdo no mercado de trabalho

Adequacao da carga horaria da disciplina ao conteudo proposto
7 respostas

5 (71

4%)

2(28,6%)

0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((l)%) 0 (tl)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 8

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.3.7: Adequag3o da carga horaria da disciplina ao contetido proposto
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Importancia da disciplina para o curso
7 respostas

6
4
2
1(14,3%)
0((‘)%) 0((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%) 0(?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.3.8: Importancia da disciplina para o curso

Participacao nas aulas com formulagao de questdes e sugestdes para ampliagao do

conhecimento e crescimento do grupo
7 respostas

2(28,6%)

0 (?%) 0 ((f%) 0 (c‘;%) 0 (?%) 0 ((ll%) 0 (l?%) 0 ((?%) 0 (CJJ%)
0
1 2 3 4 5 6

7 8

GRAFICO 3.3.9: Participagdo nas aulas com formulacdo de questdes e sugestdes para ampliacdo do conhecimento e crescimento

do grupo

3.4. PROFESSOR: GLAUCO ROBERTO PEREIRA SILVA DISCIPLINA: GESTAO DA

PRODUCAO
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Assiduidade e pontualidade em sala de aula
7 respostas

1(14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((l)%) 0 (tl)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 8

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.4.1: Assiduidade e pontualidade em sala de aula

Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula
7 respostas

5 (71,4%)

2(28,6%)

0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((l)%) 0 (tl)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 8

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.4.2: Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula
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Demonstragao de conhecimento atualizado e dominio do conteudo da disciplina
7 respostas

0 (?%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (tI)%) 0 (c‘)%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 8

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.4.3: Demonstragdo de conhecimento atualizado e dominio do contetido da disciplina

Clareza na exposi¢ao do conteudo da disciplina
7 respostas

1 (14,3%)

o(?%) o((‘)%) 0((‘)%) 0((?%) 0([|)%) 0((‘)%)
0
1

2 3 4 5 [

GRAFICO 3.4.4: Clareza na exposigdo do contetido da disciplina
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Utilizagao de recursos tecnologicos e de metodologias participativas em sala de aula
7 respostas

2(28,6%)
1(14,3%)

o((‘)%) o((‘)%) 0((‘)%) 0((?%) 0((‘)%) 0(?%)
0
1

2 3 4 [ 7

GRAFICO 3.4.5: Utilizagdo de recursos tecnolégicos e de metodologias participativas em sala de aula

Relacao da disciplina com a atuagao no mercado de trabalho
7 respostas

2 (28,6%)

o((‘)%) o((‘)%) 0((‘)%) 0((?%) 0([|)%) 0((‘)%) 0(?%)
0
1

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.4.6: Relagdo da disciplina com a atuagdo no mercado de trabalho
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Adequacao da carga horaria da disciplina ao conteudo proposto
7 respostas
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4
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1(14,3%)
0((‘)%) 0((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%) 0(?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.4.7: Adequag3o da carga horaria da disciplina ao contetido proposto

Importancia da disciplina para o curso
7 respostas

2 (28,6%)

0((‘)%) 0((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%)
0
1

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.4.8: Importancia da disciplina para o curso
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Participacao nas aulas com formulagao de questdes e sugestdes para ampliagao do

conhecimento e crescimento do grupo
7 respostas

2(28,6%)
1 (14,3%)

O(cf%) 0(?%) O(C‘)%) 0(?%) 0((|)%) 0(?%) 0((?%)

1 2 3 4 5 6 7

GRAFICO 3.4.9: Participagdo nas aulas com formulagdo de questdes e sugestdes para ampliagdo do conhecimento e crescimento

do grupo

3.5. PROFESSOR: PAULO COSTA AMARAL DISCIPLINA: EMPREENDEDORISMO

Assiduidade e pontualidade em sala de aula
7 respostas

8

0(?%) 0(?%) ou‘y%) 0(c|>%) 0(?%) 0(o|%) 0(?%) oml%) o(o‘%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.5.1: Assiduidade e pontualidade em sala de aula
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Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula
7 respostas

5 (71,4%)

1(14,3%) 1 (14,3%)

0((‘)%) 0((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%)
0
1

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.5.2: Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula

Demonstragao de conhecimento atualizado e dominio do conteudo da disciplina
7 respostas

6
4
2
1(14,3%)
0((‘)%) 0((‘)%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0((‘)%) 0(?%) 0(?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRAFICO 3.5.3: Demonstragdo de conhecimento atualizado e dominio do contetido da disciplina
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Clareza na exposi¢ao do conteudo da disciplina
7 respostas

1(14,3%) 1(14,3%) 1(14,3%) 1 (14,3%) 1(14,3%)

0(0%) 0 ((‘)%) 0 (?%)

3 4

GRAFICO 3.5.4: Clareza na exposigdo do contetido da disciplina

Utilizagao de recursos tecnologicos e de metodologias participativas em sala de aula
7 respostas

1(14,3%) 1(14,3%) 1(14,3%)

0(0%) 0((‘)%) 0(?%) 0((‘)%) 0(?%) o(?%)

8

3 4 [ 7

GRAFICO 3.5.5: Utilizagdo de recursos tecnolégicos e de metodologias participativas em sala de aula
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Relacao da disciplina com a atuagao no mercado de trabalho
7 respostas

1(14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((l)%) 0 (tl)%) 0 ((‘)%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 8

2 3 4 5 [ 7

GRAFICO 3.5.6: Relagdo da disciplina com a atuagdo no mercado de trabalho

Adequacao da carga horaria da disciplina ao conteudo proposto
7 respostas

1(14,3%) 1(14,3%) 1(14,3%)

0(0%) 0((‘)%) oul)%) O(tl)%) 0(?%) o(?%)

8

3 4 5 7

GRAFICO 3.5.7: Adequago da carga horaria da disciplina ao contetido proposto
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Importancia da disciplina para o curso
7 respostas

6

1(14,3%)

0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((‘)%) 0 ((i%) 0 (tI)%) 0 (c‘)%) 0 ({?%) 0 (?%)
0
1 8
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GRAFICO 3.5.8: Importancia da disciplina para o curso

Participacédo nas aulas com formulacdo de questdes e sugestdes para ampliagdo do

conhecimento e crescimento do grupo
7 respostas

4

1 (14,3%)

O(cf%) 0(?%) O(C‘)%) 0(?%) 0((|)%) o(c?%) 0(?%)

1 2 3 4 5 7 8

GRAFICO 3.5.9: Participagdo nas aulas com formulagdo de questdes e sugestdes para ampliacdo do conhecimento e crescimento
do grupo

Modulo 4 - Autoavaliacao discente

4.1 PARTICIPACAO NAS AULAS COM FORMULAGCAO DE QUESTOES E SUGESTOES
PARA AMPLIACAO DO CONHECIMENTO E CRESCIMENTO DO GRUPO

33



Quando questionados a respeito de suas préprias avaliagbes e mais
especificamente sobre sua postura em sala de aula, de forma ativa as
respostas foram bastante animadoras, variando entre as notas 8 e 10, ou seja,
os alunos julgam-se bastante participativos e questionadores.

Participacéo nas aulas com formulagdo de questdes e sugestbes para ampliagdo do

conhecimento e crescimento do grupo

7 respostas

3

1(14,3%)

0 (?%) 0 (?%) 0 (?%) 0 ((l)%) 0(0%) 0 (Dl%) 0 (CI)%)
0
1 2 3 4 5 6

7

GRAFICO 4.1.1: Participagdo nas aulas com formulagdo de questdes e sugestdes para ampliacdo do conhecimento e crescimento
do grupo

4.2. ARESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES, CONSIDERADA ESPECIALMENTE NO QUE
SE REFERE A SUA CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCLUSAO SOCIAL, AO
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, A DEFESA DO MEIO AMBIENTE, DA
MEMORIA CULTURAL E DA PRODUCAO ARTISTICA

Os alunos foram questionados sobre as acdes de responsabilidade social praticadas pela
Faculdade Phorte para que a IES tenha nogdo da efetividade das a¢Ges e da mobilizacao
causada por elas. Assim, perguntamos sobre a percepcao dos alunos a respeito dessas
acoes e os resultados aparecem nos graficos abaixo.
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Acodes da Faculdade Phorte que visem a inclusao social
7 respostas

2 (28,6%)

1(14,3%) 1(14,3%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 ((f%)
0
1 2 3 4 5 6

GRAFICO 4.2.1: AgBes da Faculdade Phorte que visem a incluséo social

Incentivo ao desenvolvimento econdémico e social da regido da Bela Vista
7 respostas

2(28,6%) 2 (28,6%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 ((f%) 0 (0%)
0
1 2 3 4 5 6

GRAFICO 4.2.2: Incentivo ao desenvolvimento econdmico e social da regido da Bela Vista
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Preocupacao socioambiental da Faculdade Phorte
7 respostas

1(14,3%) 1(14,3%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 ((f%) 0 (?%)
0
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7

GRAFICO 4.2.3: Preocupacio socioambiental da Faculdade Phorte

Como vocé percebe a responsabilidade social da Faculdade Phorte?
7 respostas

3](4219%)
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1(14,3%) 1(14,3%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 ((f%)
0
1 2 3 4 5 6

GRAFICO 4.2.4: Como vocé percebe a responsabilidade social da Faculdade Phorte?
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Vocé participa ou participou nos ultimos 12 meses de algum programa de responsabilidade social

da Faculdade Phorte?
7 respostas

1(14,3%)

0 (?%) 0 (?%) 0 (?%) 0 (CI)%) 0 ((IJ%) 0(0%)
0
2 3

4 5

GRAFICO 4.2.5: Vocé participa ou participou nos Gltimos 12 meses de algum programa de responsabilidade social da Faculdade

Phorte?

Como vocé pontua o relacionamento ético e sustentavel da Faculdade Phorte com a sociedade?

7 respostas

o(c‘n%) 0(?%) 0(?%) 0(c|>%) o(?%) 0(?%) U((f%)

2

1 3 5 6 7

GRAFICO 4.2.6: Como vocé pontua o relacionamento ético e sustentavel da Faculdade Phorte com a sociedade?
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Utilizacao de Tecnologia da Informagao e Comunicagao no contato com a sociedade
7 respostas

1(14,3%) 1(14,3%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 ((f%)
0
1 2 3 4 5 6

GRAFICO 4.2.7: Utilizagdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo no contato com a sociedade

Visibilidade dos servicos de ouvidoria no site da Faculdade Phorte
7 respostas

1(14,3%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘a%) 0 (ol%) 0 (?%) 0 ((f%)
0
1 2 3 4 5 6

0 (0%)

GRAFICO 4.2.8: Visibilidade dos servigos de ouvidoria no site da Faculdade Phorte
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Qualidade dos meios e canais para comunicagao
7 respostas

3

2 (28,6%)

1(14,3%) 1 (14,3%)

0(0%)  0(0%)  0(0%) 0(0%)  0(0%)  0(0%)
0 \ | \ | |
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GRAFICO 4.2.9: Qualidade dos meios e canais para comunicagdo

Agilidade dos meios e canais de comunicagao
7 respostas

3
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2 (28,6%)

1(14,3%) 1 (14,3%)

0(0%)  0(0%)  0(0%) 0(0%)  0(0%)  0(0%)
0 \ | \ | |
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GRAFICO 4.2.10: Agilidade dos meios e canais de comunicagdo

Diante das respostas apresentadas avaliamos que os meios de comunicacdo da
comunidade discente com a IES estdo funcionando e em bom estado, pois as avaliacdes
concentraram-se em notas maiores que 7 e na sua maioria em notas 9 e 10 (71,5%)

MODULO 5 - DIRECAO GERAL DA FACULDADE PHORTE

5.1. SECRETARIA GERAL DE GRADUACAO
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Neste tépico a CPA tentou avaliar o relacionamento e as a¢Oes da secretaria geral na
percepcdo dos alunos visando ao aperfeicoamento continuo em busca da exceléncia que
se pretende imprimir nas acles e atitudes da Faculdade Phorte. Os dados mostram um
cenario favoravel indicando que o caminho trilhado tem sido efetivo e tem se mantido

em um alto nivel de respeito e atencao.

Acdes proativas e inovadoras
7 respostas

3

2(28,6%) 2 (28,6%)

0 (?%) 0 (?%) 0 (c‘)%) 0 (L|>%) 0(0%) 0 (Ol%) 0 (?%)
0
1 2 3 4 5 6 7

GRAFICO 5.1.1: AgBes proativas e inovadoras

Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético
7 respostas
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5(71,4%)
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0 (?%) 0 (?%) 0 (?%) 0 (ol%) 0(0%) 0 (?%) 0 (?%) 0 (?%)
0
1 2 3 4 5 6 7

8

GRAFICO 5.1.2: Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético
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Atendimento as necessidades de informacgao e esclarecimento dos docentes e discentes
7 respostas

4

2 (28,6%)
1(14,3%)

0 (c‘:%) 0 (?%) 0 (c‘n%) 0 (L|>%) 0 (?%) 0 “f%) 0 (UI%)
0
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GRAFICO 5.1.3: Atendimento as necessidades de informag3o e esclarecimento dos docentes e discentes

Como vocé pontua o atendimento da secretaria?
7 respostas

6

1(14,3%)
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0
1 2 3 4 5 6

7 8

GRAFICO 5.1.4: Como vocé pontua o atendimento da secretaria?

Neste topico em especial cabe salientar que a funcionaria da secretaria é tido como um
ponto de referéncia na area de atendimento sendo considerada por todos um exemplo
de atendimento e cordialidade.

5.2. DIRECAO GERAL DA FACULDADE PHORTE
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Acodes proativas e inovadoras
7 respostas

3
8
2( Contagem: 2
2
1
0 ((‘)%) 0 (?%) 0 ((‘)%) 0 (Ol%) 0 (?%) 0 ((f%) 0 (?%)
0
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GRAFCO 5.2.1: A¢des proativas e inovadoras

Capacidade para manter um clima de respeitc mutuo e ético
7 respostas
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2 (28,6%)
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0 (r\:%) 0 (?%; 0 (f‘J%) 0 (clx%) 0 (?%) 0 (?%)
0
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GRAFICO 5.2.2: Capacidade para manter um clima de respeito mutuo e ético
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Promogao da Faculdade no ambito universitario, politico e na comunicagao externa
7 respostas

3

0 (?%) 0 (?%) 0 ((‘)%) 0 (Ol%) 0(0%) 0 (Ol%) 0 (?%)
0
1 2 3 4 5 6 7

GRAFICO 5.2.3: Promog3o da Faculdade no ambito universitério, politico e na comunicagdo externa

Promocao de agdes de integracao entre docentes, técnicos e discentes
7 respostas

3

1(14,3%)

0 (?%) 0 (?%) 0 (?%) 0 (ol%) 0(0%) 0 (?%) 0 (?%)
0
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GRAFICO 5.2.4: Promogdo de a¢des de integracdo entre docentes, técnicos e discentes

Pelo visto nos graficos acima a respeito da dire¢ao geral da faculdade percebe-se
claramente que os alunos tém uma imagem positiva da mesma e que percebe sua
intencdo continua de lutar pelo fortalecimento da IES junto a comunidade do entorno e

a sociedade em geral.

A busca constante por manter o elevado nivel de qualidade das aulas, das instalacdes e
dos processos envolvidos esta presente no dia a dia da IES e se faz notar pelos alunos.

5.3. COORDENACAO PEDAGOGICA DE GRADUACAO
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Acdes proativas e inovadoras

7 respostas

1(14,3%)

0((|J%) O(clJ%) O(Cl)%) 0((|)%) O(clJ%) 0((|)%)

1 2 3 4 5 6

Grafico 5.3.1 AgBes proativas e inovadoras

Disponibilidade e atendimento da coordenagao

7 respostas

3
3 !42!9%)

2 (28,6%) 2 (28,6%)

0((;%) 0(?%) 0((|)%) 0(?%) Ottl)%) o(?%) 0((;%)
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Grafico 5.3.2. Disponibilidade e atendimento da coordenagdo
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Capacidade para manter um clima de respeito mutuo

7 respostas

4
3
2(28,6%)
2
1 (14,3%)
4
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0
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Grafico 5.3.3. Capacidade para manter um clima de respeito mutuo

Incentivo a atualizacac didatico-pedagogica do corpo docente do curso

7 respostas

1 (14,3%)

0 ({;%) 0 (?%) 0 ([IJ%) 0 (?%) 0 ([Il%) 0 (?%)
0
1 2 3 4 5 6

Grafico 5.3.4. Incentivo a atualizagdo didatico-pedagdgica do corpo docente do curso
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Utilizac&o dos resultados de avaliagdes da CPA para a melhoria do Curso

7 respostas

3 (4219%) 3 (4219%,)

1 (14,3%)
1
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) I 0 (0%)
0
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Grafico 5.3.5. Utilizagdo dos resultados da CPA para melhoria do Curso

Como podemos notar a Coordenacdo Pedagdgica da Faculdade Phorte foi muito bem
avaliada. Nossa politica de incentivo a proximidade da coordenagcdo com a comunidade
académica tem surtido efeito positivo uma vez que a percepc¢do dos alunos tem se
mostrado positiva quanto as a¢cdes da coordenacdo junto ao curso. Este relatério tem o
conhecimento da coordena¢do que o estuda em busca da melhoria continua e
aprimoramento de suas ac¢des.

MODULO 6 — AVALIACAO DO SEU ESPACO DE ESTUDO

6.1. AMBIENTE E CLIMA DE ESTUDOS DURANTE A PANDEMIA

Com o advento da Pandemia da Covid 19, ndo somente as IES’s tiveram que se adaptar
a nova realidade dos tempos. Os alunos também tiveram que modificar habitos de
estudo e logistica diaria a fim de acompanhar as aulas que passaram a ser oferecidas em
ambiente virtual, evitando aglomeracdes e mantendo o distanciamento social. Estas
medidas se mantiveram durante todo o ano de 2021, o que motivou a CPA buscar
informacdes sobre a nova realidade dos alunos a fim de tentar buscar a melhor
acomodacado possivel, inclusive fornecendo equipamentos de informatica aqueles que
ndo dispunham deste equipamento ou que o que tinham ndo fosse adequado.

Neste sentido, propusemos questdes aos alunos que investigassem sua realidade
individual para podermos ter um mapa de oportunidades e dificuldades o mais proximo
da realidade. Vamos as perguntas:
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Tenho um espago adequado para os estudos em casa?

7 respostas

il o o . v
1(14,3% 1(14,3% 1(14,3%)1 (14,3%) 1 (14,3%

0 (ti%) 0 ({IJ%) 0 (?%) 0 (?%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.1.1. Adequagdo do espago de estudos em casa

Consigo manter o foco na atividade ao vivo sem grandes interferéncias
externas?

7 respostas
2 — —
2 (281670) 2 (28165%)

1(14,3%) 1 (14,3%) 1 (14,3%)

0(0%) 0 (cln%) 0 (?%) 0 (cln%) 0 ((IJ%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.1.2. manutengdo do foco na atividade ao vivo sem interferéncias externas.
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Qual o ambiente utilizado para acompanhar as aulas ao vivo ?

7 respostas

Sala
Quarto
Escritdrio
Cozinha
Varanda
Quintal

QOutros

4 (57,1%)
4 (57,1%)

5 (71,4%

0 (0%)

Grafico 6.1.3. Ambiente usado para acompanhar as aulas ao vivo

6.2. ESTRUTURA TECNOLOGICA

Como vocé avalia a sua estrutura tecnologica para acompanhar as aulas

ao vivo?

7 respostas

3
3 (42'9%)
2 (28,6%)
2
1(14,3%) 1(14,3%)
1
O(EIl%) 0((|)%) 0(?%) U(cln%) O(cln%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.2.1. Estrutura tecnoldgica para acompanhar as aulas ao vivo

48



Como vocé avalia a qualidade dos seus equipamentos de informatica?

7 respostas

1 (14,3%) 1(14,3%) 1 (14,3%)

0((;%) oul)%) 0((?%) O(EIJ%) 0(?%)

1 2 3 4 5 6

6.2.2. Qualidade dos equipamentos de informatica

Como vocé avalia a qualidade da sua conexao de Internet?

7 respostas

1(14,3%) 1 (14,3%) 1 (14,3%) 1 (14,3%)

0(?%) ochJ%) O(rIJ%; o(cln%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Grafico 6.2.3. Qualidade da conex3do de Internet

49



Como vocé avalia a qualidade da plataforma Google Meet?

7 respostas

6
5 (71,4%)
4
2
1(14,3%) 1 (14,3%)
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) - 0(0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 ] | | | ] | |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.2.4. Qualidade da plataforma Google Meet

Qual ferramenta vocé utilizou para acompanhar as aulas ao vivo?

7 respostas

Computador de Mesa 3(42,9%)

Notebook 4 (57,1%)

Celular 6 (85,7%

Grafico 6.2.5. Equipamento usado para acompanhar as aulas ao vivo

6.3. BIBLIOTECA DIGITAL

Tendo as aulas se transformado na modalidade a distancia e os alunos estarem longe do
campus fisico, nossa preocupacdo com a qualidade de acesso a biblioteca virtual ficou
ainda mais evidente, o que nos motivou a criar um item especifico na avaliacdo para
investigar o uso e a qualidade de acesso dos discentes a biblioteca digital.

Os docentes, preocupados com a distancia dos alunos da biblioteca, acabaram por
priorizar formas diversas de acesso a informacdo, indicando inclusive sites e ambientes
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virtuais que puderam ser acessados pelos discentes de quaisquer lugares em que
estivessem.

As respostas foram classificadas em escala de 1 a 10, sendo 1 a pior avaliagdo e 10 a
melhor. Seguem os resultados:

Como vocé avalia o seu acesso a biblioteca digital?

7 respostas

1(14,3%)

0({;%) 0((|}%) O(EIJ%) 0(?%) oul)%) 0(?%)

1 2 3 4 5 6

Grafico 6.3.1. Qualidade do acesso a biblioteca digital

Quantas vezes vocé acessou a biblioteca digital no semestre?

7 respostas

1-5 vezes 1(14,3%)

6 -10 vezes 2(28,6%)
Acima de 10 vezes

Nenhuma vez 4(57,1%

Grafico 6.3.2. Quantidade de acessos a biblioteca digital

6.4 ACESSIBILIDADE
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Rampas, elevadores, sanitarios adaptados, placas de sinalizagao e piso tatil

7 respostas

3 F
3(4219%0)

2(28,6%)

1(14,3%)1 (14,3%)

0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)
0 —1 | | | | |

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.4.1. Avaliagdo de rampas elevadores, sanitarios adaptados e sinalizagGes para deficientes

Atendimento ao aluno ou candidato com deficiéncia

7 respostas

2 (28,6%)
1 (14,3%) 1 (14,3%)

o(ul%) o(?%) O(tl)%) 0((?%) O((IJ%) 0((?%)

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.4.2. Qualidade do atendimento do aluno deficiente

6.5. PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL DA FACULDADE

Neste tépico os alunos avaliam a CPA propriamente dita e sua atuacdo na IES. Através
das questdes buscamos identificar eventuais deficiéncias na atuagao da CPA, a fim de
nortear acdes de adequacdo e desenvolvimento da Comissdo. Pelas respostas
apresentadas pode-se notar que os alunos percebem a importancia de sua participacado
nesse processo avaliativo, e a |IES alcanga sucesso na conscientizagao e divulga¢do dessa
acao democratica e relevante para o aperfeicoamento institucional.
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Seguem os resultados auferidos:

Importancia da participacéo dos discentes no planejamento da avaliagcdo
institucional

7 respostas

2 (28,6%)
1(14,3%)

1(14,3%)

O(EII%) 0(c|>%) 0(?%) 0(?%) o(rlm) U(EIJ%)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.5.1. Importancia da participagdo discente no planejamento da Avaliagdo Institucional

Como vocé percebe a atuagdo da CPA na Faculdade Phorte?

7 respostas

1 (14,3%) 1 (14,3%) 1 (14,3%) 1 (14,3%)

O(EII%) 0((|)%) 0(?%) CI((IJ%) 0((IJ%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 6.5.2. Percepgdo da atuagdo da CPA
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Relevéncia do conhecimento dos resultados da avaliagcdo institucional para
a melhoria da qualidade da Faculdade

7 respostas

1(14,3%) 1 (14,3%) 1 (14,3%)

0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0/(0%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Gréfico 6.5.3. Relevancia do conhecimento dos resultados para a melhoria da IES

Como vimos, a preocupacdo da IES é pesquisar junto a comunidade académica os
eventuais problemas e condigdes de oferta dos cursos a fim de, o mais rapido possivel,
identificar os pontos de atrito e as deficiéncias e sand-los com a mesma brevidade do
diagnédstico.

Acreditamos dessa forma estarmos contribuindo para um ambiente coletivo saudavel,
estimulante, engajador e que permite aos envolvidos desfrutar de todo potencial e
desenvolver suas habilidades e com todo conforto e propriedade necessarios.

A CPA, imbuida de seu espirito investigativo e ciente de sua responsabilidade na
construcdao de uma IES de qualidade, avanca ano a ano, aperfeicoando suas acoes,
divulgando seus resultados e agindo de forma proativa na identificacdo e solugdo de
problemas e no aperfeicoamento da IES. Sabemos de nossa responsabilidade e nos
esmeramos em nossa contribuicdo nesse processo de construcdo da Faculdade Phorte.

A CPA
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